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CONECTA-FLUIDA

Versão 1.0 – Documento Provisório

1. ACEITAÇÃO DOS TERMOS
Ao acessar, cadastrar-se ou utilizar a plataforma denominada Projeto Permuta / Conecta-Fluida
(nome provisório), o usuário declara que leu, compreendeu e concorda integralmente com este
Termo de Uso. Caso não concorde com qualquer cláusula aqui descrita, deverá abster-se de
utilizar a plataforma.

2. SOBRE A PLATAFORMA
O Projeto Permuta / Conecta-Fluida é uma plataforma digital destinada à conexão entre
pessoas físicas e/ou jurídicas interessadas em realizar trocas, permutas, negociações híbridas
ou uso de créditos internos, envolvendo produtos e/ou serviços. A plataforma atua
exclusivamente como intermediadora tecnológica.

3. CADASTRO E CONTA DO USUÁRIO
Para utilizar determinadas funcionalidades, é necessário criar uma conta com informações
verdadeiras, completas e atualizadas. Cada usuário poderá manter apenas uma conta ativa,
sendo proibida a criação de múltiplas contas para obtenção de vantagens indevidas ou burla de
regras.

4. OFERTAS, DEMANDAS E CONTEÚDO
O usuário é o único responsável pelas ofertas, descrições, imagens e demais informações
publicadas. É proibida a divulgação de conteúdo ilegal, enganoso, ofensivo ou que viole direitos
de terceiros.

5. PERMUTAS, NEGOCIAÇÕES E CRÉDITOS
As negociações são realizadas diretamente entre os usuários. Os créditos internos, quando
existentes, não constituem moeda oficial, não possuem valor financeiro fora da plataforma e não
são passíveis de saque.

6. AVALIAÇÕES E REPUTAÇÃO
Após negociações concluídas, os usuários poderão se avaliar mutuamente. As avaliações
impactam a reputação pública e devem refletir experiências reais, sendo vedada qualquer
manipulação.

7. CONDUTAS PROIBIDAS
É vedado ao usuário praticar fraudes, utilizar a plataforma para fins ilegais, assediar outros
usuários, explorar falhas técnicas ou tentar burlar regras operacionais ou comerciais.

8. PENALIDADES



O descumprimento deste Termo poderá resultar, a critério da plataforma, em advertência,
suspensão temporária ou exclusão definitiva da conta, conforme a gravidade da infração.

9. LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE
A plataforma não se responsabiliza por perdas, danos, inadimplência, qualidade dos produtos
ou serviços, nem por disputas oriundas das negociações realizadas entre os usuários.

10. ALTERAÇÕES DOS TERMOS
Este Termo poderá ser alterado a qualquer momento, visando melhorias, adequações legais ou
evolução do projeto, sendo as mudanças relevantes comunicadas aos usuários.

11. DISPOSIÇÕES GERAIS
O nome Projeto Permuta / Conecta-Fluida é provisório e poderá ser alterado futuramente. A
nulidade de alguma cláusula não invalida as demais. Este Termo entra em vigor a partir de sua
publicação.
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